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Accidents médicaux : obtenir
une juste indemnisation

UN PARTENARIAT

LE BIEN PUBLIC

Pour les victimes d’er-
reurs médicales, d’aléas
thérapeutiques ou de
maladies nosocomiales,
'assistance d’un avocat
qui connait parfaitement
les procédures est essen-
tielle pour obtenir une
meilleure réparation de
I’ensemble des préjudices
subis.

es avocats spécialisés en

droit médical le disent : leur
activité est en croissance depuis
plusieurs années. Pas forcément
parce que les erreurs médicales
se multiplient d’ailleurs : « Cette
hausse s’explique d’abord par
une meilleure information du
public », explique M¢ Sophia
Bekhedda, avocate a Dijon. La
loi Kouchner de 2002 consacre
en effet les droits du patient et
depuis, les associations de victi-
mes tout comme les conseils de
Pordre des différentes profes-
sions médicales se sont mobili-
sés.

Un univers complexe
aux procédures
bien spécifiques

Etre informé est un premier
pas important. Mais en cas d’ac-
cident médical, étre assisté d'un
avocat sera un atout précieux
pour obtenir I'indemnisation la
plus complete possible. Car seu-
le face aux experts, seule devant
la commission de conciliation et
d’'indemnisation des accidents
meédicaux (CCI), la victime n’est
souvent pas en mesure de faire
valoir ses arguments, dans un
univers complexe aux procédu-
res bien spécifiques.

11 existe deux cas d’accidents
médicaux : ils peuvent résulter
d'une faute ou découler d'un
aléa thérapeutique - ou accident
médical non fautif - : une aller-
gie a un produit anesthésique,
par exemple. « Mais qu’il existe
une faute ou non ne change pas
le droit de la victime a étre in-
demnisée », souligne M¢ Alexis
Tupinier, avocat dijonnais. Les
fautes retenues contre un prati-
cien sont de toute nature. « Cela
peut étre un diagnostic erroné
par exemple. Dans ce cas, on
évalue ce que l'on appelle “la
perte de chance”, reprend M¢
Bekkheda. Un cancer a plus de

Les accidents médicaux peuvent résulter d’une faute ou découler d’un aléa thérapeutique.
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chance d’étre soigné s’il est pris a
temps : en cas derreur ou de
retard de diagnostic, cette chan-
ce de survie est moindre, et l'in-
demnisation en tient compte. »
Le diagnostic peut étre erroné
par un manque d’investigation.
«Dans un dossier, a la suite
d’une douleur vive a 'abdomen,
un patient n’a passé qu’une sim-
ple échographie car le scanner
était en panne et, comme l'on
était samedi soir, il n’y avait pas
de personnel dédié pour mettre
en place la convention de parte-
nariat avec la clinique la plus

proche... A Iarrivée, le diagnos-
tic a été mal posé et le patient est
décédé quelques jours plus tard.
La CCl areconnu la responsabi-
lité du centre hospitalier », pour-
suit-elle. Le mauvais diagnostic
peut également découler d’'une
mauvaise interprétation de cli-
chés radiologiques ou, fort heu-
reusement plus exceptionnelle-
ment, de linversion de clichés
ou d’analyses entre des patients.

« Laccident médical est géné-
ralement lié a une faute techni-
que, indique M¢ Tupinier. Une
opération bénigne de la main

qui se termine avec un nerf sec-
tionné, par exemple. Cest une
faute par maladresse ou impru-
dence. » Dans un autre dossier,
une opération a priori sans diffi-
culté s’est mal terminée : au mo-
ment de la suture, 'intestin a été
transpercé. Le patient, qui de-
vait sortir le jour méme, a été
placé en coma artificiel et ce
geste malheureux a eu des con-
séquences importantes. Les
deux avocats dijonnais ont éga-
lement eu des cas de suivis post-
opératoires défaillants, de lou-
pés lors d’acte de chirurgie

La plainte au pénal « pas toujours
dans l'intérét des victimes »

En cas de faute médicale, M¢ Sophia Bekhed-
da et M¢ Alexis Tupinier ne conseillent pas de
poursuivre le praticien au pénal. « Certains
clients veulent une condamnation au pénal,
pour que l'auteur de la faute soit sanctionné
moralement », expliquent-ils. « Mais ce n’est
pas toujours dans 'intérét des victimes, préci-
se l'avocate dijonnaise. Dans la réparation,
I’aspect psychologique compte beaucoup et
pour avancer, il est important de sortir de
I’état victimaire. » En ce sens, nous sommes

loin d’'une justice & I'américaine, punitive.
« Uindemnisation est la pour compenser des

handicaps et rétablir un équilibre, elle ne peut

pas servir de support a un enrichissement »,
rappelle Me Tupinier. On ne réclame pas des
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millions d’euros devant un tribunal en France
a la suite d’une erreur médicale.
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Les victimes,

meéme si elles sont
informées par une
association, ne
connaissent pas
toute I’étendue
de leurs droits. ”

Me Bekhedda

esthétique etc.

Les accidents médicaux peu-
vent aussi survenir sans faute.
« C'est ce que I'on appelle I'aléa
thérapeutique, reprend Me Tupi-
nier. Par exemple, une allergie a
un produit de contraste pour un
scanner ou d un produit anesthé-
sique. Pour prétendre a une in-
demnisation, il faut toutefois
que le préjudice soit impor-
tant. » Les maladies nosocomia-
les, elles aussi, sont indemnisées,
soit par l'assurance de I’établis-
sement de santé, soit au titre de
la solidarité nationale si le préju-
dice est important. C’est
I'ONIAM (office national d'in-
demnisation des accidents mé-
dicaux) qui s’en charge.

« Il est indispensable
que nous assistions
aux expertises »

Que l'on soit la victime ou, en
cas de déces, sa famille, il est
essentiel d’étre bien accompa-
gné pour obtenir une juste in-
demnisation. « Les victimes,
méme si elles sont informées par
une association, ne connaissent
pas toute I'étendue de leurs
droits », explique M¢ Bekhedda.
« Face 2 l'expert, la victime ré-
pond naivement, honnétement,
compléte M¢ Tupinier. Ellea une
appréhension naturelle face a
un sachant, qui emploie un vo-
cabulaire a la fois juridique et
médical qu’elle ne comprend
pas, et cela peut jouer en sa défa-
veur. » Le rdle de l'avocat est
important car il n'oubliera au-
cun poste de préjudices, autre-
ment dit, il saura répertorier tout
ce que l'accident a pu entrainer
comme conséquences, ce que
les victimes ne sont générale-
ment pas en mesure de faire el-
les-mémes. « Cest pourquoi il
est indispensable que nous assis-
tions aux expertises, car tout se
joue a ce moment-la, et nous
soutenons aussi nos clients psy-
chologiquement », conclut-il.
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